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POZIV NA DOSTAVU PONUDE
U PONOVLJENOM POSTUPKU JEDNOSTAVNE NABAVE

Telekomunikacijske usluge u mobilnoj mrezi
Za umrezavanje pretplatni¢kih brojeva u VPN

Narucitelj Grad Varazdin, Trg kralja Tomislava 1, Varazdin, OIB: 13269011531, provodi ponovljeni
postupak jednostavne nabave usluga, za koji sukladno ¢lanku 12. Zakona o javnoj nabavi (,,Narodne
novine* broj 120/16 i 114/22, dalje u tekstu: ZJN 2016) nije obvezan provesti jedan od postupaka
propisanih ZJN 2016, s obzirom da je procijenjena vrijednost predmeta nabave manja od 26.540,00
EUR bez PDV-a.

Ponovljeni postupak jednostavne nabave provodi se sukladno toéki IV. &lanku 6. i 8. Pravilnika o
provedbi postupaka jednostavne nabave (,,Sluzbeni vjesnik Grada Varazdina“ broj 2/24), objavom
ovog Poziva na dostavu ponude na internetskoj stranici Naruditelja na poveznici
https://varazdin.hr/jednostavna-nabava-postupci-u-tijeku/

Sukladno ¢lanku 80. ZJN 2016, na internetskoj stranici Grada Varazdina na poveznici
https://varazdin.hr/javna-nabava-profil-grada-varazdina/ objavljeno je da ne postoje gospodarski
subjekti s kojima je predstavnik naruitelja iz ¢lanka 76. stavak 2. to¢ka 1. ZIN 2016 (Selnik tijela te
¢lan upravnog, upravljackog i nadzornog tijela narucitelja) ili s njim povezane osobe u sukobu
interesa.

Nema gospodarskih subjekata s kojima su osobe iz ¢lanka 76. stavak 2. togke 2., 3. 1 4. ZIN 2016
(€lanovi stru€nog povjerenstva za nabavu i druge osobe koje su ukljuéene u provedbu ili koje mogu
utjecati na odlu€ivanje narucitelja u ovom postupku jednostavne nabave) u sukobu interesa.

Ovim putem pozivamo sve zainteresirane gospodarske subjekte na dostavu ponude sukladno sljedeéim
uvjetima i zahtjevima:

1. OPIS PREDMETA NABAVE

1.1. Predmet nabave: Telekomunikacijske usluge u mobilnoj mrezi za umrezavanje pretplatnickih
brojeva u VPN.

Opis predmeta nabave:

Predmet nabave obuhvaca: javne usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mreZi (u nastavku:
pokretna mreza) i to govorne i podatkovne usluge, odnosno kombinacije istih (u nastavku: mjesovite
usluge), samostalno ili zajedno s odgovarajuéim prijenosnim uredajima za koristenje govornih ili
mjeSovitih usluga, odnosno odgovarajué¢im prijenosnim uredajima za kori$tenje podatkovnih usluga, s
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pripadnim elektronic¢kim karticama (u nastavku: SIM-kartica) i po potrebi dodijeljenim pretplatni¢kim
brojem koji omogucuju predstavljanje pojedinaénih korisnika usluge te mu daju ovlast za koriStenje
tih usluga prilikom njegovoga fizickog kretanja.

Predmet nabave obuhvaca pretplatnicke brojeve koje u trenutku sklapanja ugovora izmedu odabranoga
ponuditelja i Narucitelja, ima i koristi Naruéitelj kod trenutnog davatelja istovrsnih usluga.

Predmet nabave obuhvaca eventualne nove pretplatni¢ke brojeve potrebne Naruéitelju tijekom vaZenja
ugovora.

Nakon sklapanja ugovora izmedu odabranog ponuditelja i Naruditelja, odabrani ponuditelj duzan je
preuzeti sve mobilne prikljucke Narucitelja uz zadrZavanje postoje¢ih pozivnih brojeva u skladu s
Pravilnikom o prenosivosti broja (,,Narodne novine®“ broj 24/15, 71/16, 124/19) i spojiti ih u jednu
zajednicku VPN mrezu. Za komunikaciju u VPN mreZi potrebno je omoguéiti pozivanje kratkim i
dugim brojevima.

Pod javnim uslugama u pokretnim mrezama podrazumijevaju se usluge koje se daju ili ¢e se davati u
buducnosti, koriStenjem sljedecih tehnologija i/ili protokola i njihovih inagica, odnosno poboljsica:
GSM, GPRS, EDGE, SMS, MMS, UMTS, W-CDMA, HSPA (HSDPA, HSUPA), LTE i sli¢nima, a
¢ije je koristenje na podru¢ju Republike Hrvatske i dozvole za javno pruzanje tih usluga odobrila,
odnosno izdala Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (u nastavku: HAKOM).

Pod javnim uslugama u pokretnim mrezama podrazumijeva se pruzanje tih usluga na podrudju
Republike Hrvatske kao i u drugim mrezama u inozemstvu (odlazni i dolazni roaming). PruZanje
usluga u inozemstvu podrazumijeva postojanje i razvijene tehnike i tehnoloske opremljenosti na
podru¢ju druge drzave 1/ili teritorija, ¢ije koriStenje u dostatnoj mjeri i na dostatan naéin ponuditelj
osigurava samostalno i o svome trosku.

Predmet nabave ukljucuje potporu, odnosno izravno ili neizravno svakom pojedinom korisniku ili
pretplatniku, imenovanom ili anonimnom, u dobivanju i koriStenju usluga u pokretnim mrezama
uporabom pametnog telefona s pripadajué¢im SIM-karticama, 24 sata na dan, svaki dan, tijekom
cijeloga razdoblja vazenja ugovora.

Predmet nabave ukljuCuje nabavu i dostavu pametnih mobilnih uredaja prema specifikaciji i
koli¢inama definiranima u Troskovniku za provodenje postupka nabave telekomunikacijskih usluga u
mobilnoj mrezi za umreZzavanje pretplatni¢kih brojeva u VPN koji je prilog i sastavni dio ovoga
Poziva (u nastavku teksta: TroSkovnik).

1.2. Vrsta, kvaliteta, opseg ili koli¢ina predmeta nabave

Troskovnik i tehnicka specifikacija predmeta nabave sastavni su dio ovog Poziva na dostavu ponude.
Koli¢ine iskazane u Troskovniku su okvirne koli¢ine za razdoblje od 12 mjeseci. Naruditelj se ne
obvezuje na realizaciju navedenih koli¢ina u cijelosti.

Stvarna realizacija ovisna je o potrebama i raspolozivim financijskim sredstvima Naruéitelja te moze
biti veéa ili manja od okvirne koli¢ine.

1.2.1. Vrsta predmeta nabave

Narucitelj objavljuje postupak jednostavne nabave usluga za nabavu telekomunikacijskih usluga u
mobilnoj mrezi za umreZavanje pretplatni¢kih brojeva u VPN i roba (prijenosni uredaji, pametni
mobilni uredaji sa zastitnim maskama i SIM kartice).

1.2.2. Kvaliteta predmeta nabave

Ponuditelj je obvezan osigurati pruzanje govornih, podatkovnih i mjeSovitih usluga u pokretnoj mrezi
na cijelome podru¢ju Republike Hrvatske, 99% vremena za cijelo vrijeme trajanja ugovora.



Ponuditelj je za svu isporu¢enu robu (mobilne uredaje i SIM kartice) obvezan osigurati najmanje 24
mjeseca garantnog roka. Isti uvjeti vrijede i za svu ostalu isporu¢enu opremu koja je dio uobicajene
komercijalne ponude ponuditelja, a dostupna je Naruditelju za vrijeme trajanja ugovora.

1.2.3. Opseg predmeta nabave

Predmet nabave ukljuéuje mjeSovite usluge (govorne i podatkovne istovremeno) u pokretnim
mrezama, podatkovne usluge u pokretnim mreZzama, isporuku elektroni¢kih kartica za koristenje
podatkovnih usluga i/ili mjeSovitih usluga (SIM-kartice), isporuku kompatibilnih pametnih mobilnih
uredaja (mobitela) sa zastitnim maskama te dopunske (pomoéne, prateée, potporne i sliéne) usluge u
koli¢inama navedenima u Tro$kovniku.

Predmet nabave ukljuduje i sve ostale usluge iz portfelja usluga ponuditelja koje nisu navedene u
Troskovniku.

1.2.4. Predvidene koli¢ine pretplatnickih brojeva/ugovora za koje se nabavljaju usluge
Pretplatnicki brojevi (prikljucei) ukljuuju brojeve za mjeSovite usluge.

Predvidena koli¢ina potrebnih pretplatni€kih brojeva za mjeSovite usluge iskazana je u Troskovniku
koji je sastavni dio ovog Poziva.

Predvidena koli¢ina potrebnih pretplatnikih ugovora za podatkovne usluge iskazana je u Tro$kovniku
koji je sastavni dio ovog Poziva.

Narucitelj je u TroSkovniku (PRILOG III ovog Poziva) naveo okvirne koli¢ine predmeta nabave.

Tijekom trajanja ugovora o nabavi kojeg ¢e Narugditelj sklopiti s odabranim ponuditeljem (dalje u
tekstu: Ugovor), Naruditelj moZe, ovisno o svojim nadleZnostima, svom unutarnjem ustrojstvu, broju
duznosnika, sluzbenika i namje$tenika, potrebama posla i drugim razlozima, samostalno mijenjati
(povecavati ili smanjivati) koli¢inu potrebnih pretplatnickih ugovora/brojeva, mjeSovitih ili
podatkovnih. Naruditelj se obvezuje na trajanje pretplatnickih brojeva/ugovora u trajanju do datuma
isteka Ugovora, bez obzira na datum kada je pojedinaéni pretplatni¢ki ugovor sklopljen s odabranim
ponuditeljem. Odabrani ponuditelj se obvezuje ukljuditi sve nove prikljucke, tijekom trajanja Ugovora
pod istim uvjetima kao $to su oni koji su preuzeti na poetku Ugovora, s tim da pojedinaéni
pretplatnicki odnos prestaje s danom isteka Ugovora.

Narucitelj moze tijekom trajanja Ugovora u svako doba i u cijelosti otkazati pojedini pretplatnicki
broj/ugovor, prije isteka roka Ugovora te nije obvezan platiti mjese¢nu naknadu za ostatak razdoblja
obveznog trajanja Ugovora, s obzirom da se radi o okvirnim koli¢inama predmeta nabave koje
Narucitelj navodi.

1.2.4.1. Predvidene koli¢ine govornih, podatkovnih i mjeSovitih usluga

Predvidene koli¢ine govornih, mjeSovitih i podatkovnih usluga prema svim pokretnim i nepokretnim
mrezama u tuzemstvu i u inozemstvu, za sve pretplatni¢ke prikljucke, kod svih operatora za razdoblje
od 12 mjeseci, dane su u Troskovniku koji je sastavni dio ovog Poziva.

Predvidene koli¢ine navedene u Troskovniku temelje se na raspolozivim proslim (povijesnim)
podacima i predstavljaju najbolje saznanje Naruéitelja o planiranim potrebama Naruditelja i kao takvi
ne odraZavaju trend porasta ili pada potreba i potro$nje u buduénosti.

Pored Troskovnika, ponuditelj je duzan ispuniti obrazac Tehnic¢ka specifikacija usluge na nacin da u
kolonu ,,Mogu¢nost realizacije DA/NE*“ u svaki red upise ,,DA“ ili ,,NE*, ovisno o moguénostima
svoje usluge. Ukoliko svi redovi nemaju odgovor ,,DA“ ili su pojedini redovi neispunjeni, smatrat ¢e
se da ponuditelj ne nudi kompletno trazenu uslugu, te ¢e se njegova ponuda smatrati nepravilnom i
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neprihvatljivom. Ponuditelj je duzan uz ponudu priloZiti popunjeni obrazac Tehnic¢ka specifikacija
usluge (PRILOG II), ovjeren pecatom i potpisan od strane ovlastene osobe ponuditelja.

1.2.4.2. Predvidene koli¢ine nabave robe — pametnih mobilnih uredaja sa zastitnim maskama
Predvidene koli¢ine nabave robe — mobilnih uredaja sa zaStitnim maskama i njihove minimalne
tehnicke specifikacije dane su u TroSkovniku koji je sastavni dio ovog Poziva. Za predvidene koli¢ine
nabave robe, Naruditelju mora biti dana moguénost sukcesivne isporuke tijekom trajanja Ugovora.
Rok isporuke novih mobilnih uredaja je sedam (7) dana, a za elektroni¢ke (SIM) kartice ne dulje od 24
sata od dana zaprimanja narudzbe. Ukoliko za vrijeme trajanja Ugovora ponuditelj nije u moguénosti
isporuciti mobilne uredaje trazene u TroSkovniku, odabrani ponuditelj ée ponuditi Narugitelju
najmanje tri razli¢ita modela koji zadovoljavaju trazena minimalna tehni¢ka i funkcionalna svojstva
iskazana u Tro8§kovniku, u koli¢inama traZenima u Tro§kovniku.

1.3. Oznaka CPV nomenklature: 64210000 - Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka.
1.4. Evidencijski broj predmeta nabave iz Plana nabave za 2025. godinu: 144-25/JN.
1.5. Procijenjena vrijednost nabave (bez PDV-a): 26.000,00 EUR.

1.6. Troskovnik:
Narugitelj prilaze Troskovnik u nestandardiziranom obliku koji omoguéuje elektroniko ispunjavanje
(-xIsx format), koji €ini sastavni dio ovog Poziva na dostavu ponude (PRILOG III).
Ponuditelj je duzan kao sastavni dio ponude dostaviti kompletno popunjen, potpisan i ovjeren
Troskovnik.
Ponuditelj mora dostaviti ponudu za cjelokupni predmet nabave, na nadin kako je to definirano
Troskovnikom.
TroSkovnik mora biti popunjen na izvornom predlosku bez mijenjanja, ispravljanja i prepisivanja
izvornog teksta te dodavanja stupaca odnosno mijenjanja sadrzaja Tro§kovnika na bilo koji nagin.
U Tablici 3. TroSkovnika ,,Troskovi nabave mobilnih uredaja* predviden je upis modela koji se nudi s
navodenjem njegovih karakteristika. Ponuditelj je obvezan upisati naziv modela koji nudi na za to
predvideno mjesto uz navodenje tehnickih karakteristika koje moraju odgovarati minimalnim
tehnic¢kim karakteristikama trazenog mobilnog uredaja, sukladno uputi i zahtjevu navedenom u
Troskovniku.
Ponudeni model mobilnog uredaja mora imati jednake ili bolje karakteristike od minimalnih tehni¢kih
karakteristika stavki navedenih u TroSkovniku.
Podaci se trebaju unijeti u obrazac Tro$kovnika na sljedeéi nacin:
a) ponuditelj mora ispuniti sve stavke TroSkovnika, u skladu s obrascem TroSkovnika,
b) cijena stavke (jedini¢na cijena) navedena u Tro8kovniku mora biti iskazana u EUR bez
obracunatog PDV-a,
c) cijene stavke (jedini¢na cijena) iskazuje se s decimalnim brojem s decimalnim zarezom i dva
decimalna mjesta,
d) prilikom ispunjavanja Troskovnika ponuditelj ,,Ukupnu cijenu“ stavke izralunava kao
umnozak , Koli¢ine“ i ,,Jediniéne cijene stavke,
€) u cijenu ponude moraju biti uracunati svi trokovi i popusti,
f) ukupnu cijenu u EUR bez PDV-a, iznos PDV-a te ukupnu cijenu u EUR s uklju¢enim PDV-
om ponuditelj upisuje u za to predvidena mjesta u Troskovniku.

Ponuditelj mora ispuniti sve stavke opisane u Troskovniku. Ako ponuditelj ne ispuni sve stavke
TroSkovnika u skladu sa zahtjevima ovog Poziva na dostavu ponude ili promijeni tekst ili koliine
navedene u TroSkovniku, Naruditelj ¢e takav tro§kovnik, to jest ponudu smatrati ponudom koja je
suprotna odredbama ovog Poziva na dostavu ponude te ¢e ponuda biti odbijena kao nepravilna.



2. UVJETI NABAVE
2.1. Nadin izvrsenja: ugovor o pruZanju usluga.

2.2. Rok pocetka pruzanja usluga:
Odabrani ponuditelj obvezuje se zapoceti s pruZzanjem usluga u roku od 15 (petnaest) dana od dana
obostranog potpisa ugovora.

2.3. Rok izvrienja usluga/trajanja ugovora:
Ugovor se sklapa na rok od 12 mjeseci, ratunaju¢i od dana obostranog potpisa ugovora.

2.4. Rok valjanosti ponude: 60 dana od isteka roka za dostavu ponuda i mora biti naveden u obrascu
ponude — Ponudbeni list (PRILOG I). Ponude s kra¢im rokom valjanosti bit ¢e odbijene.

2.5. Mjesto izvrSenja:
2.5.1. Mjesto pruzanja usluga

Odabrani ponuditelj je obvezan korisnicima osigurati govorne, mjeSovite i usluge prijenosa podataka u
pokretnoj mreZi (putem vlastite mreze ili nacionalnog roaminga) prvenstveno na cijelom podruju
(teritoriju) Republike Hrvatske, Sto ukljuduje kopneno podru¢je Republike Hrvatske, sve hrvatske
otoke u Jadranskome moru, unutarnje morske vode kao i teritorijalno more, sukladno Pomorskome
zakoniku (,,Narodne novine* broj 181/04, 76/07, 146/08, 61/11 1 56/13, 26/15117/19).

Odabrani ponuditelj je obvezan samostalno ili putem svojih poslovnih suradnika u inozemstvu (u
nastavku: posrednik), osigurati mjeSovite usluge i usluge prijenosa podataka u pokretnoj mreZzi
(odlazni 1 dolazni roaming) unutar EEA zone (drzave ¢lanice EU-a te Island, Lihtenstajn i Norveska (u
nastavku: EEA) i susjednih i bliskih drzava Crne Gore, Bosne i Hercegovine, Kosova, Makedonije i
Srbije te svih ostalih drzava u kojima ponuditelj ima ugovorenu poslovnu suradnju putem svojih
poslovnih suradnika. Odabrani ponuditelj je obvezan osigurati koristenje usluga roaminga unutar EEA
zone unutar cijena, tarifa i opcija definiranih u Tro$kovniku, sve sukladno Tehnickoj specifikaciji
usluge (PRILOG II).

2.5.2. Mjesto isporuke SIM kartica i mobilnih uredaja
Mjesto isporuke SIM-kartica i mobilnih uredaja je po dogovoru s kontakt osobom Narugditelja, a u
pravilu je na adresi sjedista Naruditelja u Varazdinu, Trg kralja Tomislava 1.

2.6. Rok, nacin i uvjeti placanja:

Naruditelj ¢e sva placanja za nespomo izvrSene usluge izvriti na poslovni radun odabranog
ponuditelja u roku od 30 dana od dana zaprimanja elektroni¢kog raduna i prateéih isprava putem
informacijskog posrednika. Odabrani ponuditelj obvezuje se izdati i poslati elektroni¢ki radun i prateée
isprave sukladno europskoj normi, a temeljem ¢lanka 1. stavka 2. Zakona o elektroni¢kom izdavanju
rafuna u javnoj nabavi (,,Narodne novine* broj 94/18). U slugaju ispostavljanja raduna u papirnatom
obliku, isti se ne¢e moci naplatiti.

Odabrani ponuditelj ra¢un ispostavlja do 15. dana u tekuéem mjesecu za prethodni mjesec. Na raunu
ili u njegovom prilogu mora biti specifikacija s oznadenom vrstom usluge, koli¢inom i cijenom
sukladno Troskovniku.

Rac¢un treba nasloviti na: Grad Varazdin, 42000 Varazdin, Trg kralja Tomislava 1, OIB:
13269011531, s naznakom ,,Ugovor KLLASA: 406-01/25-02/130%,

Predujam, kao i ostali oblici osiguranja pla¢anja iskljuceni su.

2.7. Cijena ponude:

Cijena ponude piSe se brojkama u apsolutnom iznosu i izrazava se za cjelokupni predmet nabave
sukladno pripadajué¢em troskovniku.

Cijena ponude mora biti izrazena u eurima (EUR).

Ponudene jedini¢ne cijene su fiksne i nepromjenjive za cijelo vrijeme trajanja ugovora.



U cijenu ponude bez poreza na dodanu vrijednost moraju biti uraunati svi troSkovi i popusti.

Sve troSkove koji se pojave izvan deklariranih cijena ponuditelj snosi sam.

Ponuditelji su duzni ponuditi odnosno upisati jediniéne cijene i ukupne cijene (zaokruzene na dvije
decimale) za svaku stavku Troskovnika te cijenu ponude bez PDV-a, PDV i cijenu ponude s PDV-om
na nacin kako je to odredeno u Ponudbenom listu.

Ako ponuditelj nije u sustavu PDV-a ili je predmet nabave osloboden PDV-a, na mjesto predvideno za
upis cijene ponude s PDV-om upisuje se isti iznos kao §to je upisan na mjestu predvidenom za upis
cijene ponude bez PDV-a, a mjesto za upis iznosa PDV-a ostavlja se prazno. U tom sluéaju ponuditelj
u ponudi dostavlja obrazloZenje, odnosno zakonsku osnovu za oslobodenje od poreza na dodanu
vrijednost.

2.8. Kriterij za odabir ponude:
Kcriterij za odabir je ekonomski najpovoljnija ponuda.

Narucitelj ¢e primijeniti kriterij ekonomski najpovoljnije ponude (ENP) na nain da ée izmedu
valjanih ponuda sposobnih ponuditelja odabrati najpovoljniju ponudu za cjelokupni predmet nabave.
Odabir najpovoljnije ponude izvrsit ¢e se usporedivanjem iskazane cijene ponude i dodatnih kriterija
odabira (kvaliteta ponude) putem formule i tablice bodovanja, a ekonomski najpovoljnijom ponudom
smatrat ¢e se valjana ponuda koja ostvari najveéi broj bodova.

Osim cijene, Narucitelj kao dodatni kriterij odreduje i kvalitetu ponude koju &ine tri podkriterija: LTE
teritorijalna pokrivenost, broj medunarodnih Internet pruzatelja usluge s kojima pruZzatelj usluga u
pokretnoj mreZi ima ugovoreni Internet pristup prema medunarodnim &voriStima i osiguranje uredaja
od loma stakla (prednje, zadnje, staklo kamere).

Bodovi ¢e se izradunavati kao decimalni broj zaokruZen na dvije decimale.

Ukoliko dvije ili vi§e valjanih ponuda budu jednako rangirane prema kriteriju za odabir ponude,
Narucitelj ¢e odabrati ponudu koja je zaprimljena ranije.

U nastavku se daje obrazlozenje za primjenu znacaja koji se pridaje svakom pojedinom kriteriju.

Redn OPIS KRITERIJA Moguéi broj bodova | Lcnski udiou
broj K ukupnim
u kategoriji g
bodovima
1. CIJENA C 80 80 %
KVALITETA PONUDE K 20 20 %
2.1. | LTE teritorijalna pokrivenost L 10 10 %
Broj medunarodnih Internet pruzatelja
292, usluge s 1.(ojimva' Pruiatelj usluga u U 5 50,
pokretnoj mrezi ima ugovoreni  Internet
pristup prema medunarodnim ¢voristima
Osiguranje uredaja od loma stakla
2.3. ou 59
(prednje, zadnje, staklo kamere) > 7
UKUPNO: (0) 100 100 %




1. KRITERIJ: Cijena (C) - 80 %

Broj bodova koje ¢e ponuda dobiti prema ovom kriteriju odreduje se omjerom najniZe ponudene cijene
1 cijene promatrane ponude. Za ovaj kriterij ponuditelj moZe dobiti najvise 80 bodova. Kao kriterij
koristi se visina ukupne vrijednosti ponude.

Grad Varazdin kao javni naruditelj ne moze koristiti pravo na pretporez te usporeduje cijene ponuda s
porezom na dodanu vrijednost.

Ponuda koja u usporedbi s ostalim ponudama nudi najnizu ukupnu cijenu dobiva najvise bodova.
Narucitelj ¢e ponude prema ovom kriteriju bodovati do 80 bodova i to tako da ¢e ponuda s najnizom
cijenom u EUR s PDV-om dobiti najveéi broj bodova, a svaka sljedea u odnosu na prethodnu
razmjerno manji broj bodova, prema formuli:

C = (Cmin/Cp) x 80

pri Cemu je:

C — broj bodova za kriterij cijena

Cmin — iznos ponude s najniZom ukupnom cijenom
Cp — ukupna cijena promatrane ponude

80 — maksimalni broj bodova po kriteriju cijene

> Dokazivanje vrijednosti elementa za 1. KRITERIJ: Cijena: Ponudbeni list ponuditelja.

2. KRITERIJ: Kvaliteta ponude (K) — 20 %

Broj bodova koji ée ponuda dobiti prema ovom kriteriju iznosi najvise 20 bodova, a izradun se dobiva
prema jednadzbi:

K = (Kp/Kmax) x 20

pri demu je:

K —broj bodova za kriterij kvaliteta

Kp — zbroj 3 kvalitativna kriterija (L+U+OU)

Kmax — maksimalni moguci zbroj za sve kriterije kvalitete koji iznosi 20 bodova.

2.1. LTE teritorijalna pokrivenost (L)
Navedeni element ,,L“ kriterija KVALITETA PONUDE odnosi se na prostornu pokrivenost LTE
signalom izrazenu u postocima.
Broj bodova koji ¢e ponuda dobiti za kriterij 2.1. LTE teritorijalna pokrivenost iznosi najvise 10
bodova, a Naruéitelj ¢e ponude bodovati kako slijedi:

e teritorijalna LTE pokrivenost preko 85 % - 10 bodova

e teritorijalna LTE pokrivenost izmedu 71-84 % - 5 bodova

e teritorijalna LTE pokrivenost izmedu 61-70 % - 2,5 boda

e teritorijalna LTE do 60 % - 0 bodova

> Dokazivanje vrijednosti elementa ,,L.* kriterija KVALITETA PONUDE: ovjerena Izjava
gospodarskog subjekta kojom garantira LTE teritorijalnu pokrivenost, u slobodnoj formi.

2.2. Broj medunarodnih Internet pruZatelja usluge s kojima pruZatelj usluga u pokretnoj mrezi
ima ugovoreni Internet pristup prema medunarodnim &voristima (U)

Navedeni element ,,U* kriterija KVALITETA PONUDE odnosi se na kvantitativno izrazavanje
vrijednosti kojom se vrednuje kvaliteta pristupne mreze pruZatelja usluge u smislu jacine i stabilnosti
povezanosti pruZatelja usluge s razli€itim medunarodnim Internet pravcima i medunarodnim Internet
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pruzateljima usluga. Veéi broj medunarodnih Internet pruZatelja usluge s kojima pruzatelj usluge ima
ugovoreni zakup kapaciteta za pristup Internetu jamstvo je manjeg opterefenja pristupnih linkova,
ve€e sigurnosti i neprekidnosti pruzanja usluge, a samim time se direktno odrazava na kvalitetu usluge
pristupa Internetu. Pristup Internetu svakako je za Narufitelja iznimno vazan i kao takav zauzima
daleko najveci udio koristenja u usluzi podatkovnog prijenosa podataka (podatkovna usluga), te ga u
tom kontekstu upravo Naruditelj ocjenjuje iznimno vaZznim za svoje poslovanje, a time i za element
kriterija kvalitete predmeta nabave.

Broj bodova koje ¢e ponuda dobiti za kriterij 2.2. Broj medunarodnih Internet pruzatelja usluge s
kojima pruZatelj usluga u pokretnoj mrezi ima ugovoreni Internet pristup prema medunarodnim
Cvoristima iznosi najvise 5 bodova.

Narucitelj ¢e ponude bodovati po kriteriju Broj medunarodnih Internet pruZatelja usluge s kojima
pruzatelj usluga u pokretnoj mrezi ima ugovoreni Internet pristup prema medunarodnim évoristima
prema sljede¢em:

e 5iviSe medunarodnih Internet pruZatelja usluge - 5 bodova

e 4 medunarodna Internet pruzatelja usluge - 4 boda

e 3 medunarodna Internet pruzatelja usluge - 3 boda

e 2 medunarodna Internet pruzatelja usluge - 2 boda

e ] medunarodni Internet pruZatelj usluge - 0 bodova

> Dokazivanje vrijednosti elementa ,,U* kriterija KVALITETA PONUDE: ovjerena Izjava

gospodarskog subjekta o ukupnom broju medunarodnih Internet pruZatelja usluge s kojima
pruzatelj usluga u pokretnoj mrezi ima ugovoreni Internet pristup prema medunarodnim
¢voristima, u slobodnoj formi.

2.3. Osiguranje uredaja od loma stakla (prednje, zadnje, staklo kamere) (OU)

Navedeni element ,,OU* kriterija KVALITETA PONUDE odnosi se na pogodnost osiguranja uredaja
od loma stakla tijekom trajanja ugovora.

Ponuditelj koji Naruditelju u sklopu ponude omoguéi osiguranje uredaja od loma stakla (prednje,
zadnje, staklo kamere) dobit ¢e dodatne bodove. Bodovi za navedeni kriterij dodjeljivat ée se prema
sljede¢em:

e Osiguranje uredaja od loma stakla (prednje, zadnje, staklo kamere) - DA - 5 bodova
e Osiguranje uredaja od loma stakla (prednje, zadnje, staklo kamere) - NE - 0 bodova

> Dokazivanje vrijednosti elementa ,,OU“ kriterija KVALITETA PONUDE: ovjerena
Izjava gospodarskog subjekta o osiguranju novih uredaja od loma stakla (prednje, zadnje,
staklo kamere) tijekom trajanja ugovora, u slobodnoj formi.

UKUPNA OCJENA PONUDE

Ukupna ocjena ponude izraCunat ¢e se prema formuli:
0=C+K

pri demu je:

O — broj bodova za ukupnu ocjenu ponude

C —broj bodova za kriterij CLJENA
K — broj bodova za kriterij KVALITETA PONUDE.



3. OSNOVE ZA ISKLJUCENJE GOSPODARSKOG SUBJEKTA

3.1. Plad¢anje poreza i obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Naruditelj ¢e iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka jednostavne nabave ako utvrdi da
gospodarski subjekt nije ispunio obveze placanja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje:
a) u Republici Hrvatskoj, ako gospodarski subjekt ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj,
ili
b) u Republici Hrvatskoj ili u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, ako
gospodarski subjekt nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj.
Iznimno, Naruditelj nece iskljuditi gospodarskog subjekta iz postupka jednostavne nabave ako mu
sukladno posebnom propisu plac¢anje obveza nije dopusteno ili mu je odobrena odgoda placanja.

Za potrebe utvrdivanja okolnosti navedenih u ovoj to€ki Poziva, gospodarski subjekt u ponudi
dostavlja:

- potvrdu porezne uprave o stanju duga ili jednakovrijedni dokument nadleznog tijela drzave
sjediSta gospodarskog subjekta, koji ne smije biti stariji od 30 dana ra¢unaju¢i od dana pocetka
postupka jednostavne nabave. Dan pocetka postupka jednostavne nabave je dan objave ovog
Poziva na internetskoj stranici Naruéitelja (objava: 23. listopada 2025. godine).

Gospodarski subjekt mora dokazati da ne postoje osnove za njegovo iskljuCenje iz postupka
jednostavne nabave sukladno odredbama navedenima u ovoj toc¢ki Poziva na dostavu ponude.
Odredbe ove tocke utvrduju se:
- u sluéaju zajednice gospodarskih subjekata (ponuditelja), za sve ¢lanove zajednice
gospodarskih subjekata pojedinacno
- ukoliko gospodarski subjekt namjerava dati dio ugovora o javnoj nabavi u podugovor
jednom ili viSe podugovaratelja, za svakog podugovaratelja pojedinaéno
- ukoliko se gospodarski subjekt oslanja na sposobnost drugih subjekata, za svakog subjekta
na &iju se sposobnost gospodarski subjekt oslanja pojedinac¢no.

U slucaju postojanja sumnje u istinitost podataka navedenih u dostavljenim dokumentima, Naruéitel;j
moze radi provjere istinitosti podataka:
- od ponuditelja zatraziti dostavu izvornika ili ovjerenih preslika tih dokumenata u
primjerenom roku i/ili
- obratiti se izdavatelju dokumenata i/ili nadleznim tijelima.
Ukoliko se utvrdi da je ponuditelj dostavio lazne podatke, Naruéitelj ¢e ga iskljuciti iz postupka
nabave.

4. KRITER1JI ZA ODABIR GOSPODARSKOG SUBJEKTA (UVJETI SPOSOBNOSTI)
4.1. SPOSOBNOST ZA OBAVLJANJE PROFESIONALNE DJELATNOSTI
4.1.1. Upis u registar u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta

Gospodarski subjekt mora u postupku javne nabave dokazati upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi
odgovarajudi registar u drZavi njegova poslovna nastana.

Za potrebe utvrdivanja okolnosti navedenih u ovoj tocki Poziva, gospodarski subjekt u ponudi
dostavlja:
- izvadak iz sudskog, obrtnog, strukovmog ili drugog odgovarajudeg registra drzave
sjediSta, a ako se oni ne izdaju u drzavi sjedista, ponuditelj moZe dostaviti izjavu s ovjerom
potpisa kod nadleznog tijela.



Navedeni dokumenti ne smiju biti stariji od 30 dana radunajuci od dana pocetka postupka jednostavne
nabave.

Poletak postupka jednostavne nabave smatra se dan objave ovog Poziva na internetskoj stranici
Narucditelja (objava: 23, listopada 2025. godine).

QOdredbe ove tocke utvrduju se za sve gospodarske subjekte u ponudi.

4.1.2. Ovlastenje ili ¢lanstvo u odredenoj organizaciji

Gospodarski subjekt mora posjedovati odredeno ovlastenje ili biti ¢lan odredene organizacije kako bi
mogao izvrsiti ugovor u drZavi njegovog poslovnog nastana, a $to dokazuje:

- Vaze¢om Potvrdom o primitku prethodne obavijesti, koju izdaje Hrvatska regulatorna
agencija za mrezne djelatnosti (HAKOM), kojom je operator javnih elektroni¢kih
komunikacijskih mreza i javno dostupnih elektroni¢kih komunikacijskih usluga obavijestio
HAKOM o obavljanju djelatnosti elektroni€kih komunikacijskih mreza i usluga za djelatnost
javno dostupne telefonske usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mreZi,
sukladno odredbama Zakona o elektroni¢kim komunikacijama (,,Narodne novine* broj 76/22 i
14/24) i Pravilnika o nadinu i uvjetima obavljanja djelatnosti elektroni¢kih komunikacijskih
mreza i usluga (,,Narodne novine® broj 154/11, 149/13, 82/14, 24/15, 42/16, 68/19, 76/22 i
86/23).

- Vazecom dozvolom za uporabu radiofrekvencijskog spektra sukladno odredbama Zakona
o elektronickim komunikacijama (,,Narodne novine“ broj 76/22 i 14/24) koju izdaje HAKOM.

4.2. TEHNICKA I STRUCNA SPOSOBNOST
4.2.1. Potrebno iskustvo gospodarskog subjekta za izvrSenje ugovora — Popis glavnih usluga

U svrhu ispunjavanja tehnicke i struéne sposobnosti iz ove tocke gospodarski subjekt mora dokazati da
je u godini u kojoj je zapo¢eo postupak nabave (2025.) i tijekom tri godine koje prethode toj godini
(2024., 2023. i 2022.) uredno izvrSio usluge iste ili sliéne predmetu nabave i to najmanje jednu (1), a
najviSe dvije (2) usluge &iji zbrojeni iznos bez PDV-a mora biti najmanje u visini procijenjene
vrijednosti predmeta nabave (26.000,00 EUR bez PDV-a).

Zahtijevanom minimalnom razinom tehnicke i struéne sposobnosti Naruditelj se osigurava da ce
gospodarski subjekt biti tehniki i struéno sposoban izvrSiti predmet nabave sukladno traZzenim
zahtjevima i rokovima, a gospodarski subjekt dokazuje primjereno iskustvo odnosno da ¢e predmet
nabave izvrsiti kvalitetno, struéno, pravovremeno i profesionalno.

Za potrebe utvrdivanja okolnosti iz ove tocke Poziva (4.2.1.), gospodarski subjekt u ponudi
dostavlja:
- popis glavnih usluga pruzenih (i izvrSenih) u godini u kojoj je zapogeo postupak nabave i
tijekom tri godine koje prethode toj godini, na obrascu koji je u privitku ovog Poziva
(PRILOG 1IV) i koji mora biti potpisan od ovlastene osobe ponuditelja.

Popis glavnih usluga mora sadrzavati sljedece podatke: vrijednost pruZzenih usluga (iznos u EUR bez
PDV-a), datum izvr$enja usluga te naziv druge ugovorne strane.

Ukoliko je usluge navedene u Popisu glavnih usluga izvrSila zajednica gospodarskih subjekata ili neki
drugi oblik gdje je viSe gospodarskih subjekata, u istom Popisu mora biti jasno nazna¢eno koji dio
ugovora i za koju vrijednost ih je izvr§io gospodarski subjekt &ija se sposobnost dokazuje.

5. TEHNICKA SVOJSTVA PREDMETA NABAVE

5.1. Opéi zahtjevi vezani uz usluge
Narucitelj u ovom postupku nabave nabavlja mjeSovite usluge u pokretnim mrezama. Ponuditelj mora
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moCi izvrSiti sve traZeno prema zahtjevima navedenima na obrascu Tehnicka specifikacija usluge
(PRILOG II).

U pogledu prijenosa podataka, odnosno podatkovnih usluga u pokretnim mreZama, odabrani
ponuditelj mora omoguiti internetsku vezu i paketni prijenos podataka u vlastitoj pokretnoj mreZi za
sve pretplatnicke prikljucke.

5.2. Obracun, izrada raéuna i naplata tro§kova

Odabrani ponuditelj je obvezan kao obraunsku jedinicu za obradun danih usluga koje se pruZaju u
nekom neprekinutom vremenskom razdoblju koristiti sekundu (sek), a za obradun danih usluga koje se
pruzaju u koli¢ini prenesenih podataka koristiti MB (megabajt).

Odabrani ponuditelj je obvezan osigurati da se za obradun tro§kova, izradu i tiskanje pojedinaénih,
skupnih i zbrojnih raduna te naplatu tih raduna, kao i za opomene za dospjele, a neplaéene obveze,
osobni podaci pretplatnika te podaci o prometu i uéinjenim trofkovima, ne nalaze niti iznose izvan
podrucja Republike Hrvatske bez obzira na medij, oblik ili sustav komunikacija.

Odabrani ponuditelj je obvezan osigurati dostavu raduna na razlidite adrese za razliCite skupine
pretplatnika, kao saZeti i podrobni ispis i pregled telefonskih raluna te ispis podataka o svim
uspostavljenim pozivima i koriStenim uslugama bez obzira na cijenu poziva, odnosno usluge, na
elektronickom, opti€¢kom ili magnetskom mediju (primjerice na CD-u ili DVD-u, u obliku XLS ili
PDF zapisa).

Odabrani ponuditelj je obvezan slati rafune za privatne tro¥kove pojedinog pretplatnika na
pojedinac¢nu adresu koju odredi sam pretplatnik ili Naruditelj.

Ponuditelj je obvezan moguce troSkove izrade i dostave ratuna, obavijesti, opomena i druge
dokumentacije, ukljuciti u jedini¢ne cijene ili pojedina¢ne naknade ukljucene u Trofkovnik koji
je sastavni dio ovog Poziva.

5.3. Struc¢na i tehnicka potpora Naruditelju

Odabrani ponuditelj je obvezan osigurati najmanje jednu (1), a po potrebi i vide osoba za vezu radi
pruzanja poslovne i tehni¢ke potpore korisnicima putem pozivnoga sredista (call-centar) odabranoga
ponuditelja i barem jednoga telefonskog broja (primjerice 0800 ili sli¢noga) s dostatnim brojem
pristupnih veza (linija), pozivanje kojega broja je za pretplatnika, odnosno korisnika u tuzemstvu
slobodno i besplatno.

Osoba za vezu odredena od strane odabranog ponuditelja mora biti zaduZena i odgovorna za rje$avanje
ugovornih, poslovnih i raunovodstvenih pitanja, najmanje od 08:00 do 17:00 sati svaki radni dan u
godini. Takoder, ta osoba je mora biti zaduZena za rjeSavanje svih tehni¢kih i operativnih pitanja te
pomo¢ korisnicima za pristup i uporabu pojedinih usluga i moguénosti, 24 sata na dan, 365 dana u
godini.

Odabrani ponuditelj je obvezan Naruéitelju bez odgode dostaviti ime i prezime osobe za vezu,
zajedno s njezinim izravnim telefonskim brojem i sluzbenom osobnom adresom elektronicke poste.

Narucitelj ¢e takoder osigurati, u pravilu, jednu osobu za vezu s odabranim ponuditeljem.

Osoba za vezu koju osigurava Naruéitelj mora biti nadleZna i odgovoma za ugovorna, poslovna i
raCunovodstvena pitanja, kao i odgovorna za sva tehnicka i operativna pitanja.

Narucitelj je obvezan odabranome ponuditelju dostaviti ime i prezime osobe za vezu, zajedno s
njezinim izravnim telefonskim brojem i sluzbenom osobnom adresom elektronitke poste.
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5.4. Posebni zahtjevi vezani uz upravljanje uslugama i tro§kovima
Odabrani ponuditelj je obvezan omoguéiti Naruéitelju upravljanje uslugama pojedinoga pretplatni¢kog
broja. Upravljanje posebno ukljuuje stalan pristup te uvid, nadzor i preuzimanje svih podataka i
mjesecnih izvjes$éa, posebice:

- dostignutu potro$nju u tekuéem mjesecu

- potro$nju za prethodnih 12 mjeseci

- ostvarene pozive prema drugim pokretnim i nepokretnim mreZzama

- ostvarene pozive u tuzemstvu ili prema inozemstvu

- ostvarene pozive u dolaznome roamingu

- ostvarene pozive u odlaznom roamingu.

Odabrani ponuditelj je obvezan omoguéiti Naruditelju ukljuéivanje, promjenu, ograni¢avanje ili
iskljuCivanje koriStenja pojedinih usluga i to najmanje za odredeno vrijeme, za pojedinacni
pretplatnicki broj ili prema pojedinom ili skupini pretplatnikih brojeva.

Podaci o ostvarenim pozivima, odnosno koristenim uslugama, ukljudivo i one koje su besplatne,
odnosno koje odabrani ponuditelj ne naplacuje, trebaju sadrzavati najmanje podatke o:

- datumu i vremenu uspostave veze

- smjeru veze (odlazni, dolazni poziv)

- trajanju veze u satima, minutama i sekundama

- oznakom vrste usluge, jedini¢noj cijeni (u EUR bez PDV-a)

- troSku, odnosno o potro$enom iznosom (u EUR bez PDV-a)

- punom pozivanom broju.

Odabrani ponuditelj je obvezan omoguéiti svakom pretplatniku uvid u ograni€enja i/ili prekoradenja
potro3nje, a na zahtjev Narucitelja i ukljuenje, promjenu ili iskljuéenje ograni¢enja, odnosno zabrane
daljnje potrosnje pojedinih usluga.

Odabrani ponuditelj je obvezan upravljanje uslugama omoguéiti raunalno, putem interneta, uporabom
programskoga rjeSenja koje ima web-sudelje, sve uz obveznu prethodnu prijavu dodijeljenim
korisni¢kim ra¢unom s pripadnom zaporkom i unaprijed dogovorenim i toéno odredenim ovlastima.

U slu¢aju da je Naru€itelj za pojedini pretplatni¢ki broj zatrazio ukljuéivanje privatnih poziva i
koriStenje drugih privatnih usluga, odabrani ponuditelj je obvezan odvojeno biljeZiti i razdvojeno
obrafunavati privatne pozive i usluge, iskazivati potro§nju razdvojeno i to na pojedinadni radun
pretplatnika, kao i na zbrojni ra¢un Naruditelja te za u€injene troskove dostavljati privatne mjesene
rafune, u pravilu na adresu koju odredi sam pretplatnik, a u nedostatku te adrese na onu koju za
pretplatnika odredi narugitelj.

Odabrani ponuditelj je obvezan omoguditi preuzimanje i tiskanje podataka u obliku PDF zapisa kao i
tabli¢no u obliku XLS zapisa.

Odabrani ponuditelj je obvezan, bez posebne naknade, SMS-porukom upozoriti pretplatnika da ée
uskoro prekoraciti ili da je upravo prekoracio postavljenu granicu potro$nje te pretplatniku omoguéiti
provjeru trenutne potro$nje putem SMS-poruke, na zahtjev korisnika takoder upuc¢en SMS-porukom,
odnosno na zahtjev ovlaStene osobe pojedinaénog Naruditelja upuéen SMS-porukom s drugog
pretplatni¢kog broja.

Odabrani ponuditelj je obvezan, u roku od jednog (1) sata, Narulitelju kao i svim njegovim
korisnicima za koje ponuditelj ima odgovarajuée informacije, osigurati dostavu obavijesti o smetnjama
u pokretnoj mrezi ponuditelja, koje mogu utjecati na usluge kojima se koristi Narugitelj, odnosno
njegovi korisnici, telefonom, telefaksom ili elektroni¢kom poStom.
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Moguéi troSkovi i/ili naknade za upravljanje uslugama i troSkovima trebaju biti ukljudeni u
ponudene jedini¢ne cijene, iznose troskova ili naknada prema TroSkovniku u prilogu ovog
Poziva.

Pretplatnik ili Naruéitelj koji upravljaju uslugama i potro$njom ra¢unalno putem interneta, koriste
internetske usluge o svome trosku.

5.5. Primopredaja pretplatnickih brojeva
Odabrani ponuditelj je obvezan, istekom ugovora sklopljenoga s Naruditeljem, omoguditi sljedeéem
davatelju usluga u pokretnoj mreZi preuzimanje postojecih pretplatni¢kih brojeva Naruitelja za koje
Narucitelj to zatrazi, zajedno sa svim informacijama o svim uspostavljenim uslugama, ograni¢enjima i
zabranama pojedinoga pretplatni¢kog broja.

5.6. Dolazni i odlazni roaming
Odabrani ponuditelj je obvezan osigurati i omoguéiti koristenje usluga dolaznoga i odlaznoga
roaminga u inozemstvu, po cijelome svijetu, za govorne usluge.

5.7. Dodjela novih i isporuka aktiviranih SIM-kartica

Odabrani ponuditelj je obvezan na zahtjev Narugitelja dodijeliti novu SIM-karticu za mjeSovite usluge
s postojeéim ili novim pretplatni¢kim brojem pretplatnika te ju isporuditi Naruditelju na ugovoreno
mjesto u roku od 24 sata, a potom usluge u pokretnim mrezama putem te SIM-kartice omoguditi u
sljedecih 24 sata od preuzimanja navedene SIM-kartice.

Odabrani ponuditelj je obvezan na zahtjev Naruditelja osigurati isporuku aktiviranih SIM-kartica za
mjeSovite usluge, odnosno za usluge prijenosa podataka u pokretnim mreZama te drugih raspolozivih
moguénosti i usluga u roku od 24 sata od primitka zahtjeva pojedinaénoga Naruéitelja.

5.8. Uspostava VPN-a Narucitelja

Odabrani ponuditelj je obvezan uspostaviti VPN Naruditelja za sve pretplatni¢ke brojeve Narugitelja u
roku od 15 dana od dana sklapanja ugovora s Naruéiteljem.

Narucitelj je obvezan prilikom sklapanja ugovora odabranome ponuditelju predati popis onih svojih
pretplatnickih brojeva koje zeli ukljuéiti u svoj VPN.

Prilikom uklju¢ivanja pretplatni¢kih brojeva u VPN Narwitelj je obvezan odabranom ponuditelju
predati popis kratkih brojeva za povezivanje u VPN i skraceno biranje.

Odabrani ponuditelj ¢e omoguciti koriStenje kratkih (troznamenkastih) brojeva za uspostavu poziva
izmedu pretplatnickih priklju¢aka ukljué¢enih u VPN.

5.9. Pomo¢ korisnicima
Odabrani ponuditelj je obvezan osigurati pomo¢ korisnicima, telefonskim putem, dostupnu 24 sata na
dan kroz cijelo vrijeme trajanja ugovora.

5.10. Pristup sustavu kupnje i naplate karata
Odabrani ponuditelj je obvezan osigurati pristup svakom javnom sustavu kupnje i naplate karata
(primjerice za parkiranje ili javni prijevoz).

5.11. Usluga privatnih poziva
Odabrani ponuditelj je obvezan omoguditi privatne pozive korisnika sa sluzbenog pretplatni¢kog
prikljucka.

5.12. Jedinstvenost jedini¢nih cijena na podrucju Republike Hrvatske

Odabrani ponuditelj je obvezan ponuditi jedinstvene jedini¢ne cijene pojedinih usluga za cijelo
podru¢je Republike Hrvatske kao jednu cjenovnu, odnosno obraunsku i naplatnu zonu.
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5.13. Utvrdivanje korisnika

Narugitelj utvrduje korisnike usluga koje su predmet nabave obuhvaéene ugovorom o nabavi izmedu
Narucitelja i odabranoga ponuditelja (u nastavku: pretplatnik) prilogom ugovoru koji sadrzi Popis
pretplatnika.

Popis pretplatnika je promjenjiv i na njega Narulitelj moZe prema svojim potrebama samostalno
dodavati nove pretplatnike, s njega moze brisati postojeée pretplatnike ili moZe mijenjati podatke o
pojedinom pretplatniku.

Narucitelj je obvezan odabranom ponuditelju dostavljati samo promjene u Popisu pretplatnika.

Sve promjene na Popisu pretplatnika sastavni su dio sklopljenog ugovora i vaZe od trenutka predaje
zahtjeva, a primjenjuju se od sljedecega radnog dana ili od prvoga dana sljede¢ega mjeseca, ovisno o
potrebama Naru¢itelja.

6. SASTAVNI DIJEL.OVI PONUDE
Ponuda se izraduje na hrvatskom jeziku i latiniénom pismu.
Ponuda mora sadrzavati najmanje:

- Ponudbeni list (pravilno ispunjen, ovjeren i potpisan od strane ovlastene osobe ponuditelja) -
PRILOG I, s priloZzenim pravilno ispunjenim Dodatkom 1. (zajednica ponuditelja) i/ili
Dodatkom 2. (podugovaratelji), ako je primjenjivo

- Tehni¢ku specifikaciju usluge (pravilno ispunjen obrazac, ovjeren i potpisan od strane
ovlastene osobe ponuditelja) - PRILOG II

- Troskovnik (pravilno ispunjen, ovjeren i potpisan od strane ponuditelja) - PRILOG III

- Popis glavnih usluga (ovjeren i potpisan od strane ovlaStene osobe ponuditelja) - PRILOG IV

- Izjave iz tocke 2.8. ovog Poziva (u svrhu izraduna ekonomski najpovoljnije ponude) za:

e dokazivanje vrijednosti elementa ,, L kriterija KVALITETA PONUDE
e dokazivanje vrijednosti elementa ,,U* kriterija KVALITETA PONUDE
e dokazivanje vrijednosti elementa ,,OU* kriterija KVALITETA PONUDE

- Dokumente trazene u tockama 3. i 4. ovog Poziva

- Sluzbeni vaZe¢i cjenik svih usluga iz portfelja ponuditelja kao dio ponude (ponuditelj je duZzan
dostaviti ovjerenu Izjavu s poveznicom na Sluzbeni vazeéi cjenik svih usluga objavljen na
sluzbenim internetskim stranicama ponuditelja, u slobodnoj formi)

- Vazece Opce uvjete koriStenja za svaku pojedinanu uslugu, tarifu i opciju iz TroSkovnika
(ponuditelj je duzan dostaviti ovjerenu Izjavu s poveznicom na Opée uvijete koriftenja
objavljene na sluzbenim internetskim stranicama ponuditelja. u slobodnoj formi).

Ponuda se piSe neizbrisivom tintom (pisano rukom ili ispisom putem §tampaéa) te mora biti uvezana
na nacin da se onemogu¢i naknadno vadenje ili umetanje listova. Ponuda mora biti uvezana u
cjelinu jamstvenikom, s pec¢atom na poledini. Stranice ponude se oznatavaju brojem na nadin da je
vidljiv redni broj stranice i ukupan broj stranica ponude (npr. 2/6). Ispravci u ponudi moraju biti
izradeni na nacin da su vidljivi. Ispravei moraju biti uz navod datuma ispravka potvrdeni potpisom
ponuditelja.

Sve trazene dokumente koji se dostavljaju u ponudi ponuditelj moZe dostaviti u neovjerenoj
preslici, pri ¢emu se neovjerenom preslikom smatra i neovjereni ispis elektroni¢ke isprave.

Pri izradi ponude ponuditelj se mora pridrzavati zahtjeva i uvjeta iz ovog Poziva te ne smije mijcnjati
ni nadopunjavati tekst ovog Poziva.

PodnoSenjem svoje ponude ponuditelj prihvaéa sve uvjete navedene u ovom Pozivu na dostavu
ponude i njegovim prilozima.

7. ROK, NACIN I MJESTO ZA DOSTAVU PONUDE
Ponuda se dostavlja na Ponudbenom listu koji se nalazi u privitku ovog Poziva na dostavu ponude, a
koji je potrebno u cijelosti ispuniti i potpisati od strane ovlastene osobe ponuditelja i Troskovniku.
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Narucitelj nece prihvatiti ponudu koja ne ispunjava uvjete i zahtjeve vezane uz predmet nabave iz
ovog Poziva.

7.1. Rok za dostavu ponude: krajnji rok za dostavu ponude je 30. listopada 2025. godine do 9:00
sati, bez obzira na na¢in dostave.

7.2. Odredbe koje se odnose na zajednicu gospodarskih subjekata

Narucitelj ne zahtijeva da zajednica gospodarskih subjekata ima odredeni pravni oblik u trenutku
dostave ponude, ali moZe zahtijevati da ima odredeni pravni oblik nakon sklapanja ugovora u mjeri u
kojoj je to nuzno za uredno izvr$enje tog ugovora.

To moZe biti npr. medusobni sporazum, ugovor o poslovnoj suradnji ili sli¢no. Navedenim pravnim
aktom se trebaju rijeSiti medusobni odnosi ¢lanova zajednice gospodarskih subjekata vezani uz
izvrSavanje ugovora o nabavi, primjerice dostava jamstva za uredno izvrienje ugovora o nabavi,
dijelovi ugovora koje ¢e izvrSavati svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata, obveze svakog &lana
zajednice gospodarskih subjekata u ispunjenju ugovora o nabavi, obavjeStavanje Naruditelja o
promjenama vezanim uz potpisnike ugovora o nabavi, nain odvijanja komunikacije (koji ¢&lan
zajednice na koji e-mail, fax i sli¢no), nadin sklapanja ugovora i potpisnik ugovora, izdavanje jamstava
na temelju ugovora, komunikacija vezana uz izvr§avanje ugovora, izdavanje raduna, plaéanje raduna,
potpisivanje primopredajnog zapisnika i ostala bitna pitanja.

7.3. Odredbe koje se odnose na podugovaratelje
Ponuditelj koji namjerava dati dio ugovora o nabavi u podugovor obvezan je u ponudbenom listu:
1. navesti koji dio ugovora namjerava dati u podugovor (predmet ili koli¢ina, vrijednost ili
postotni udio),
2. navesti podatke o podugovarateljima (naziv ili tvrtka, sjediSte, OIB ili nacionalni
identifikacijski broj, broj raduna, zakonski zastupnici podugovaratelja).
Podaci o podugovoratelju/ima iz tocke 1. i 2. bit ¢e obvezni sastojci ugovora o nabavi.
Ako Narucitelj utvrdi da postoji osnova za iskljuenje podugovaratelja, moze od gospodarskog
subjekta zatraZiti zamjenu podugovaratelja ili iskljuiti ponudu ponuditelja iz daljnjeg pregleda i
ocjene ponuda. Ako se dio ugovora o nabavi daje u podugovor, tada za dio ugovora koji je
isti izvrSio, Narucditelj neposredno placa podugovaratelju (osim ako ugovaratelj dokaze da su obveze
prema podugovaratelju za taj dio ugovora veé¢ podmirene). Ugovaratelj mora svom raunu priloZiti
racune svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

7.4. Oslanjanje na sposobnost drugih subjekata
Radi dokazivanja ispunjavanja kriterija tehni¢ke i struéne sposobnosti iz tocke 4.2. ovog Poziva,
gospodarski subjekt se moze osloniti na sposobnost drugih subjekata, bez obzira na pravnu prirodu
njihova medusobnog odnosa. Ako se gospodarski subjekt oslanja na sposobnost drugih subjekata,
mora dokazati Narucitelju da ¢e imati na raspolaganju potrebne resurse nuzne za izvrienje ugovora,
primjerice prihvadanjem obveze drugih subjekata da ¢ée te resurse staviti na raspolaganje
gospodarskom subjektu.
Prihvacanje obveze mozZe npr. biti u obliku:
- Izjave gospodarskog subjekta da ¢e svoje resurse staviti na raspolaganje ponuditelju za
izvrSenje predmeta nabave ili
- Ugovora o poslovnoj suradnji za izvr$enje predmeta nabave.
Izjava o stavljanju resursa na raspolaganje ili Ugovor o poslovnoj suradnji mora minimalno sadrzavati:
- naziv i sjediste gospodarskog subjekta koji ustupa resurse
- naziv i sjediste ponuditelja kojemu ustupa resurse
- jasno i to¢no navedene resurse koje stavlja na raspolaganje u svrhu izvr§enja ugovora
- potpis i peCat ovlaStene osobe gospodarskog subjekta koji stavlja resurse na raspolaganje
odnosno u sluéaju Ugovora/sporazuma o poslovnoj suradnji potpis i peat ugovornih strana.
Zajednica gospodarskih subjekata moZe se osloniti na sposobnost &lanova zajednice ili drugih
subjekata.
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7.5. Nacin dostave ponude:

Ponuda se predaje neposredno na urudzbeni zapisnik Naruditelja ili preporu¢enom postanskom
posiljkom na adresu Narucitelja, u zatvorenoj omotnici na kojoj mora biti naznaéeno:

na prednjoj strani omotnice:

GRAD VARAZDIN
Trg kralja Tomislava 1
42000 VARAZDIN

PONUDA
Ponovljeni postupak jednostavne nabave:
Telekomunikacijske usluge u mobilnoj mrezi
za umrezavanje pretplatnickih brojeva u VPN
Evidencijski broj iz Plana nabave: 144-25/JN
"NE OTVARAJ"

na poledini:
Ponuditelj: obavezno navesti podatke

Adresa: obavezno navesti podatke

Ponuditelj samostalno odreduje nacin dostave ponude i sam snosi rizik eventualnog gubitka odnosno
nepravovremene dostave ponude.

Svaka pravodobno dostavljena ponuda upisuje se u upisnik o zaprimanju ponuda te dobiva redni broj
prema redoslijedu zaprimanja.

Ako je dostavljena izmjena i/ili dopuna ponude, ista se upisuje u upisnik o zaprimanju ponuda te
dobiva redni broj prema redoslijedu zaprimanja. Ponuda se u tom sluaju smatra zaprimljenom u
trenutku zaprimanja posljednje izmjene i/ili dopune ponude. Kada gospodarski subjekt neposredno
dostavlja ponudu, izmjenu i/ili dopunu ponude odnosno pisanu izjavu o odustajanju od dostavljene
ponude, Narucitelj mu je obvezan o tome izdati potvrdu.

Ponuda dostavljena nakon isteka roka za dostavu ponuda ne upisuje se u upisnik o zaprimanju ponuda,
ali se evidentira kod Narucitelja kao zakas$njela ponuda te se neotvorena vrac¢a posiljatelju bez odgode,
na dokaziv nadin,

Otvaranje ponuda provode ¢lanovi Struénog povjerenstva za provedbu postupka jednostavne nabave i
nije javno.

Naruditelj ¢e o postupku otvaranja, pregleda i ocjene ponuda sastaviti zapisnik koji ¢ini sastavni dio
odluke o odabiru i dostavlja se svim ponuditeljima u ovom postupku jednostavne nabave objavom na
internetskoj stranici Naru€itelja na poveznici https://varazdin.hr/jednostavna-nabava-rezultati

7.6. Mjesto dostave ponude:
Grad Varazdin, Trg kralja Tomislava 1 (pisarnica), 42000 Varazdin.

8. IZVRSENJE, IZMJENA I RASKID UGOVORA O NABAVI

S ponuditeljem ¢ija ponuda bude odabrana, sklopit ¢e se ugovor o pruzanju usluga u pisanom obliku.
Ugovor o nabavi mora biti sklopljen u skladu s uvjetima odredenima u ovom Pozivu i odabranom
ponudom te ga ugovorne strane tako i izvriavaju.

Odabrani ponuditelj je duzan predmet nabave izvrsiti uredno, savjesno i odgovorno, paznjom dobrog
struénjaka, po najvi§im profesionalnim standardima, u skladu s vaze¢im propisima koji se odnose na
predmet nabave, nalozima i uputama Naruditelja i od njega ovladtenih osoba te uvjetima i zahtjevima
iz Poziva na dostavu ponude.

Naruditelj je obvezan kontrolirati je li izvrSenje ugovora o nabavi u skladu s uvjetima odredenima u
ovom Pozivu i odabranom ponudom.

Na odgovomost ugovomih strana za ispunjenje obveza iz ugovora o nabavi, na odgovarajuci se naéin
primjenjuju odredbe zakona kojim se ureduju obvezni odnosi.
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Narucitelj ima pravo raskinuti ugovor ukoliko odabrani ponuditelj ne izvrSava obveze preuzete
ugovorom,

Odabrani ponuditelj ima pravo raskinuti ugovor ukoliko Naruéitelj ne izvrSava financijske obveze
preuzete ugovorom.

U slucaju promijenjenih okolnosti nastalih nakon sklapanja ugovora, a koje se nisu mogle predvidjeti
u vrijeme sklapanja tog ugovora, ugovorne strane mogu zahtijevati izmjenu ili raskid ugovora.
Ugovorna strana koja je ovlastena zbog promijenjenih okolnosti zahtijevati izmjenu ili raskid ugovora
duZna je o svojoj namjeri obavijestiti drugu stranu ¢im sazna da su takve okolnosti nastupile. Kad
jedna strana zahtijeva raskid ugovora, ugovor se nece raskinuti ako druga strana ponudi ili pristane da
se odgovarajuce odredbe ugovora pravi¢no izmijene u razumnom roku.

U sluaju da jedna od ugovomih strana ima razloge raskinuti ugovor i/ili u slu¢aju promijenjenih
okolnosti, duzna je o tome u pisanom obliku obavijestiti drugu ugovornu stranu 15 dana unaprijed.
Ugovor se moZe mijenjati samo pisanim putem, a sve naknadne moguce izmjene i dopune imaju se
prikljuciti svim primjercima ugovora kao njegovi dodaci.

Izmjene i dopune koje ne budu sastavljene u pisanom obliku nece prouzroditi nikakav pravni uéinak.

8.1. Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora

Odabrani ponuditelj obvezan je dostaviti Naruditelju u roku od 10 dana od dana obostranog potpisa
ugovora o nabavi jamstvo za uredno ispunjenje ugovora za slucaj povrede ugovornih obveza, u iznosu
10 % (deset posto) vrijednosti ugovora bez poreza na dodanu vrijednost.

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora dostavlja se u obliku:

a) bankarske garancije izdane u korist Grada VaraZzdina, Varazdin, Trg kralja Tomislava 1,
OIB: 13269011531, koja mora biti bezuvjetna i na prvi poziv, s klauzulom ,,plativo na prvi
poziv*“ odnosno ,bez prava prigovora“, s rokom valjanosti do datuma zavrSetka vaZenja
ugovora ili

b) bjanko zaduznice koja mora biti izdana na propisanom obrascu, potvrdena od javnog
biljeznika te popunjena sukladno Pravilniku o obliku i sadrZaju bjanko zaduZnice (,,Narodne
novine® broj 115/12, 82/17 1 154/22) ili

¢) zaduZnice koja mora biti izdana na propisanom obrascu, potvrdena od javnog biljeznika te
popunjena sukladno Pravilniku o obliku i sadrZaju zaduznice (,,Narodne novine* broj 115/12,
82/171 154/22) ili

d) nov¢anog pologa.

Nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora nakon proteka 10 dana od dana obostranog
potpisa ugovora predstavlja razlog za trenutni raskid ugovora.

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora Narucitelj ima pravo naplatiti u sljedeé¢im slu¢ajevima:

a) u slu€aju svake povrede ugovorne obveze od strane odabranog ponuditelja zbog koje
Narucitelju nastane $teta i to u iznosu visine nastale $tete s pripadaju¢im kamatama,

b) u slu€aju neispunjenja ugovorne obveze od strane odabranog ponuditelja zbog razloga za koje
je odgovoran odabrani ponuditelj, kao i u sluéaju raskida ugovora kojeg je uzrokovao odabrani
ponuditelj 1 to u punom iznosu jamstva,

c) uvijek kada je to predvideno ostalim odredbama ugovora o javnoj nabavi.

Neovisno o sredstvu jamstva koje je Narufitelj odredio, odabrani ponuditelj moze uplatiti novEani
polog u trazenom iznosu.
Nov¢ani polog uplacuje se u trazenom iznosu na poslovni ra¢un Narugitelja:
e Primatelj uplate: GRAD VARAZDIN
IBAN: HR3924020061847200008
Model: HR68
Poziv na broj: 7706 - OIB odabranog ponuditelja
SWIFT CODE: ESBCHR22
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e Svrha uplate: jamstvo za uredno ispunjenje ugovora (naziv predmeta nabave i evidencijski
broj nabave: 144-25/JN).

U slucaju da odabrani ponuditelj upla¢uje nov€ani polog, duzan je u roku za dostavu jamstva za
uredno ispunjenje ugovora dostaviti Naruditelju dokaz o uplati (npr. preslika potvrde banke o
izvr§enom placanju).

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora bit ¢e vraéeno odabranom ponuditelju nakon uredno izvr§enog
ugovora o javnoj nabavi.

9. OSTALO

9.1. Osoba zaduZena za kontakt s ponuditeljima:
Snjezana PoZgaj

snjezana.pozgaj@varazdin.hr

9.2. Obavijest o rezultatima nabave:

Narucitelj nece prihvatiti ponudu koja ne ispunjava uvjete i zahtjeve vezane uz predmet nabave iz
ovog Poziva i zadrzava pravo odbiti sve ponude i ponistiti ovaj postupak ukoliko niti jedna dostavljena
ponuda ne odgovara svrsi nabave ili ako prelazi osigurana sredstva, odnosno u drugim opravdanim
sluCajevima (npr. profesionalni propust) prema odluci Naruditelja.

Na temelju rezultata pregleda i ocjene ponuda od strane ¢lanova Struénog povjerenstva za nabavu,
Narucitelj ¢e donijeti odluku o odabiru ili ponistenju najkasnije u roku od 20 dana od isteka roka za
dostavu ponuda. Za donosenje odluke o odabiru dovoljna je jedna prihvatljiva ponuda.

Pisanu obavijest o rezultatima nabave (odluku o odabiru ekonomski najpovoljnije ponude ili odbijanju
svih ponuda i poniStenju postupka nabave) Narucitelj dostavlja svim ponuditeljima u postupku
jednostavne nabave objavom na internetskoj stranici Naruditelja: https:/varazdin.hr/jednostavna-
nabava-rezultati

Protiv odluke o odabiru ili odluke o ponistenju postupka jednostavne nabave nije dopustena zalba.

9.3. Posebne odredbe:

Na ovaj postupak ne primjenjuju se odredbe Zakona o javnoj nabavi.

Narucitelj zadrzava pravo ponistiti ovaj postupak nabave u bilo kojem trenutku, odnosno ne odabrati
niti jednu ponudu, a sve bez ikakvih obveza ili naknada bilo koje vrste prema ponuditeljima.

/7525 GRADONACELNIK
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Prilozi Pozivu na dostavu ponude:

1. Ponudbeni list (PRILOG 1),

2. Tehnicka specifikacija usluge (PRILOG II),
3. Troskovnik (PRILOG III),

4. Popis glavnih usluga (PRILOG IV).
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