PRILOG II.
TEHNICKA SPECIFIKACIJA PREDMETA NABAVE - objava

Predmet nabave: Nabava i implementacija komunalnog informacijskog sustava
Evidencijski broj nabave: 229-22/JN

Propisane tehnicke specifikacije su minimalne trazene.
Ponuditelji su obvezni popuniti cijeli stupac ,,Ponudeno® na nac¢in da upisu:

a) ,,DA*, ukoliko Ponuditelj nudi trazenu specifikaciju/uslugu u cijelosti kako je opisana;
b) ,.NE* ukoliko Ponuditelj ne nudi trazenu specifikaciju/uslugu u cijelosti kako je opisana.

Prihvacaju se samo one ponude Ponuditelja koji su ispunili sve stavke odnosno upisali ,,DA“.

Tehnicka specifikacija Ponudeno
(Upisati ,,DA“ ili ,,NE*)

1. Aplikacija - Programski sustav definiranja prava pristupa po operaterima — ukupno 11
licenci za navedenu aplikaciju — rad 11 sluzbenika

Aplikacija mora omogucavati kreiranje, promjenu i
brisanje operatera prema korisni¢kom imenu i $ifri.

Aplikacija mora omogucavati upravljanje statusom
aktivnosti operatera s moguc¢noscu postavke
vremenskog trajanja aktivnosti (operater moze biti
aktivan u odredenom vremenskom periodu s
automatskim prelaskom u neaktivnost po isteku
vremenskog perioda).

Aplikacija mora omogucavati definiranje grupa
operatera te upravljanje s operaterima i pripadnosti
grupama.

Aplikacija mora omogucavati definiranje zastite
pristupa svim aplikacijama na razini grupe operatera i
pojedinog operatera (dozvoljeno svima, dozvoljeno
grupi operatera, zabranjeno svima).

Aplikacija mora omogucavati definiranje detaljnih
prava pristupa pojedinim funkcijama aplikacije na
razini grupe operatera i pojedinog operatera.

Aplikacija mora omogucavati pregled detaljnih prava
operatera prema funkcijama aplikacije.

Aplikacija mora omogucavati ispis detaljnih prava
operatera na svim razinama definiranja prava (grupa,
operater, aplikacija, funkcija unutar aplikacije,
organizacijska cjelina i organizacijska jedinica), s
moguc¢noséu exporta u: PDF, WORD i EXCEL




Tehni¢ka specifikacija

Ponudeno
(Upisati ,,DA“ ili ,,NE)

1.1. Aplikacija - Vodenje ulaznih i izlaznih ra¢una, salda konti

Aplikacija mora omogucavati vodenje pomocnih
knjiga: analiticka evidencija kupaca, analiticka
evidencija dobavljaca, knjiga izlaznih rac¢una i knjiga
ulaznih racuna.

Aplikacija mora na osnovu uvedenih ulaznih racuna
omogucavati Kreiranje i ispisivanje virmana ili
formiranje zbrojnih naloga za placanje koji se
dostavljaju banci ili izvrSavaju putem internet
bankarstva.

Aplikacija mora omogucavati prihvat datoteke izvoda
automatski u aplikaciju, i automatsko povezivanje sa
ra¢unima po pozivu ha broj odobrenja.

Aplikacija mora omogucavati unos predlozaka za
razbijanje uplata kupaca prema omjeru (podesava se
ovisno o omjeru u kojem odredeni prihod sudjeluje u
jednom rac¢unu - ako na rac¢unu koji se $alje prema
kupcu postoji vise prihoda).

Aplikacija mora omogucéavati povezivanje
uplata/isplata sa ugovorom unesenim u evidenciju
ugovora.

Aplikacija mora omogucavati formiranje obracuna
kamata za fizicke i pravne osobe putem skupnog ili
pojedinacnog obracuna kamata.

Aplikacija mora omogucavati slobodan unos
kamatnih stopa, s time da se zakonska zatezna kamata
za pravne i fiziCke osobe automatski upisuje u
program sa svim promjenama.

Aplikacija mora omogucavati storniranje obracuna
kamata kroz godine po partneru i svakom
pojedina¢nom slogu obracunate kamate.

Aplikacija mora omogucavati obracun kamata preko
kalkulatora kamata za informativni iznos kamate na
odredeni datum bez knjizenja kamata.

Aplikacija mora omogucavati obracun kamata
kupcima po vrstama prihoda te automatsku pripremu
za knjiZenje.

Aplikacija mora omogucavati ispis skupnih ili
pojedinacnih kamatnih listova sa moguénoscu ispisa u
WORD, EXCEL, PDF.

Aplikacija mora omogucavati Ispis rekapitulacija
obracuna kamata za svaki pojedinacni ili skupni
obracun kamata, sa ispisom po poslovnim partnerima
i vrstama prihoda sa moguénoscu ispisa u WORD,
EXCEL, PDF.

Aplikacija mora omoguéavati formiranje skupnih i
pojedinacnih opomena za poslovne partnere.




Aplikacija mora omogucavati formiranje opomena po
razli¢itim parametrima (po odredenoj vrsti prihoda, po
minimalnom dugu, po odredenom broju neplac¢enih
dokumenata, za razli¢ito datumsko ogranicenje).

Aplikacija mora omogucavati pracenje naplate po
opomenama sa ispisom izvjestaja i odvajanjem po
vrsti opomenutog dokumenta (kamata, izlazni raun).

Aplikacija mora omogucavati oznacavanje
dokumenata ukljucenih u opomene posebnom
oznakom za jednostavnije pracenje statusa
dokumenata poslovnog partnera.

Aplikacija mora omogucavati samostalno upravljanje
predloscima za ispis opomena (predlozaka za ispis
moze biti koliko je potrebno).

Aplikacija mora omoguc¢avati automatsko
urudZzbiranje opomena, gdje svaka opomena dobije
svoju klasu, urudzbeni broj, JIP, JOP i ostale

parametre u skladu s trenutno vaze¢om Uredbom o
uredskom poslovanju (NN 75/2021).

Aplikacija mora omogucavati formiranje visestrukog
poziva na broj na opomeni, prema definiranim
parametrima za svaku vrstu prihoda i nakon naplate
po navedenom pozivu ha broj uplata se automatski
povezuje sa dokumentima iz opomene.

Aplikacija mora omoguéavati formiranje skupnih i
pojedina¢nih ovrha za poslovne partnere.

Aplikacija mora omogucavati samostalno upravljanje
predloscima za ispis ovrha (predlozaka za ispis moze
biti koliko je potrebno).

Aplikacija mora omogucavati formiranje viSestrukog
poziva na broj na ovrhama po definiranim
parametrima za svaku vrstu prihoda.

Aplikacija mora omogucavati da se uplata, nakon
naplate po navedenom pozivu na broj, automatski
povezuje sa dokumentima iz ovrhe.

Aplikacija mora omoguc¢avati automatsko
urudZzbiranje ovrha u uredskom poslovanju, gdje
svaka ovrha dobije svoju klasu, urudzbeni broj, JIP,
JOP i ostale parametre u skladu s trenutno vaze¢om
Uredbom o uredskom poslovanju (NN 75/2021).

Aplikacija mora omogucavati formiranje troskova
ovrha automatski prema ranije definiranim
parametrima i automatsko knjizenje na karticu
poslovnog partnera.

Aplikacija mora omogucavati elektronicko
potpisivanje i elektronicko pecatiranje dokumenata u
skladu s trenutno vaze¢om Uredbom o uredskom
poslovanju (NN 75/2021).




Tehni¢ka specifikacija

Ponudeno
(Upisati ,,DA“ ili ,,NE)

1.2. Aplikacija - Naplata gradskih prihoda

Aplikacija mora omogucavati naplatu za usluge i
poreze unutar Zakona o komunalnom gospodarstvu,
Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave — Komunalna naknada,
Naknada za uredenje voda, Komunalni doprinos,
Spomenicka renta.

Aplikacija mora omogucavati obro¢nu otplatu stanova
sa stanarskim pravom, obro¢nu otplata stanova koji su
bili u najmu, zasti¢enu najamninu i refundaciju
rezijskih troskova.

Aplikacija mora omogucavati evidenciju objekata sa
lokacijskim podacima, evidenciju obveznika sa
lokacijskim podacima, pripadajucu raspodjelu u
otkupu stanova vezano na tecajnu listu.

Aplikacija mora omoguéavati paralelno vodenje
upravnog postupka i knjigovodstvenog zaduzivanja
koje podrazumijeva pojedinacno i masovno izdavanje
rjesenja, u rjeSenjima mora biti omoguéeno dodavanje
recenica i odlomaka, zatim sortiranje obveznika po
ulicama, naseljima, vrstama prostora, vremenu
zaduzenja, visini zaduzenja, po pravnim i fizickim
osobama, masovno fakturiranje, evidenciju i vodenje
mati¢ne baze podataka obveznika s pripadaju¢im
adresama, dodatnih adresama otpreme, vrstama
obveznika.

Aplikacija mora omogucavati elektronicko
potpisivanje i elektronicko pecatiranje dokumenata u
skladu s trenutno vaze¢om Uredbom o uredskom
poslovanju (NN 75/2021).

Usluga

Ponudeno
(Upisati ,,DA* ili ,,NE*)

2. Konverzija podataka

Odabrani ponuditelj ¢e napraviti konverziju podataka
koja podrazumijeva prijepis mati¢nih podataka
obveznika iz postojeceg sustava uz pripadajuce
naknade, te prijepis financijskih podataka — otvorenih
stavaka na datum 31.12.2021.

Usluge konverzije podataka obuhvacaju sljedece
aktivnosti:

- Identifikacija poslovnih procesa i aktivnosti
obuhvacenih konverzijom,

- Analizu postojecih podataka,

- Izrada plana konverzije (uskladen s planom
implementacije),

Aktivnost konverzije podataka ukljucuje:




a) 1. testnu konverziju,

b) 2. testnu konverziju,

c) verifikaciju konverzije (ovjerava Narucitelj),
d) produkcijsku konverziju

Specifikaciju formata zapisa podataka odreduje
gospodarski subjekt koji odrzava aplikacije koje
narucitelj trenutno koristi, a nece ih koristiti u
trenutku stavljanja novih aplikacija u produkciju.
Ponuditelj moze zatraziti od narucitelja specifikaciju
formata zapisa podataka za prijenos u ponudeno
programsko rjesenje. Ponuditelj mora prilagoditi
prihvat podataka specifikaciji koju dobije od
narucitelja.

Usluga

Ponudeno
(Upisati ,,DA* ili ,,NE*)

3. lzvoz dokumenata u sustav e-Pisarnica

Odabrani ponuditelj ¢e u dogovoru s Naruciteljem
omoguciti izvoz dokumenata u sustav ePisarnica
kojeg Narucitelj koristi.

Usluga

Ponudeno
(Upisati ,,DA* ili ,,NE*)

4, Obuka

za rad

Odabrani ponuditelj ¢e odrzati obuku §to
podrazumijeva provodenje inicijalne edukacije za
jedanaest (11) sluzbenika Narucitelja za koristenje
programskog rjeSenja po fazama i pojedinim
aplikacijama na kojima ti sluzbenici rade. Edukacija
mora biti organizirana u obliku radionice u fizickom
obliku na lokaciji Narucitelja za sve sluzbenike.
Edukacija se treba odvijati sukladno planu i rasporedu
edukacija kojeg definira Narucitelj. Za svakog
sluzbenika Ponuditelj mora osigurati minimalno 12
sati edukacije.

Iza inicijalne edukacije odabrani ponuditelj mora
osigurati rad uz sluzbenike Narucitelja, §to znaci da je
na raspolaganju sluzbenicima Narucitelja za izradu
obracuna, izdavanje rjeSenja, knjizenja i svega ostalog
Sto sluzbenicima Narugitelja zatreba i to minimalno tri
(3) mjeseca nakon inicijalne edukacije.

Odabrani ponuditelj duzan je u navedenom periodu od
tri (3) mjeseca odrediti direktan kontakt sluzbenicima
Narucitelja, telefonski i e-postu.

PONUDITELJ (navesti naziv, adresu, OIB):




(potpis ovlastene osobe ponuditelja)

MP



