PRILOG Il: TEHNIEKA SPECIFIKACIJA USLUGE

Zahtijevana znacajka, trazena mogucnost

da

ne

Uporaba 2G tehnologija u govornim i mjesovitim uslugama (GSM, EDGE, GPRS).

Uporaba 3G tehnologija u govornim i mjesovitim uslugama (UMTS).

Uporaba 4G tehnologija u govornim i mjesovitim uslugama (LTE).

Uspostava poziva prema brojevima u tuzemstvu.

Uspostava poziva prema brojevima u inozemstvu.

Preuzimanje poziva iz tuzemstva.

Preuzimanje poziva iz inozemstva.

Zvukovno upozoravanje pozivatelja u slu¢aju zauzeéa pozivanoga broja.

Glasovno upozoravanje pozivatelja u slu¢aju nedostupnosti pozivanoga broja.

Ukljucivanje pretplatnickih brojeva narucitelja u njegov VPN.

Odlazni roaming za govorne usluge.

Dolazni roaming za govorne usluge.

Slanje SMS poruka u tuzemstvo.

Slanje SMS poruka u inozemstvo.

Slanje SMS poruka u roamingu.

Primanje SMS poruka iz tuzemstva.

Primanje SMS poruka iz inozemstva.

Primanje SMS poruka u roamingu

Slanje MMS poruka u tuzemstvo.

Slanje MMS poruka u inozemstvo.

Slanje MMS poruka u roamingu.

Primanje MMS poruka iz tuzemstva.

Primanje MMS poruka iz inozemstva.

Primanje MMS poruka u roamingu.

Prikaz broja pozivatelja na vlastitom uredaju (CLIP).

Prikaz (slanje) vlastitoga broja pozivanoj strani.

Zabrana prikaza (slanja) vlastitoga broja pozivanoj strani (CLIR).

Uvjetna zabrana poziva.

Bezuvjetna zabrana poziva.

Zabrana poziva prema inozemstvu.

Zabrana poziva u roamingu.

Zabrana prihvacanja poziva u roamingu.




Preusmjeravanje poziva u sluc¢aju nedostupnosti.

Preusmjeravanje poziva u slu¢aju nejavljanja.

Bezuvjetno preusmjeravanje poziva.

Promjena nacina preusmjeravanja.

Iskljucivanje pojedinog preusmjeravanja.

Poziv na ¢ekanju.

Ostvarivanje konferencijske veze.

Prekidanje konferencijske veze.

Sudjelovanje u konferencijskoj vezi.

ZadrZavanje poziva.

Ostavljanje govornih poruka pozivanoj strani

Preslusavanje primljenih govornih poziva.

Brisanje primljenih govornih poziva.

Cuvanje primljenih govornih poruka.

Zabrana uznemiravanja (primanja poziva).

Brisanje zabrane uznemirivanja.

Obracun troskova govornih usluga prema trajanju u sekundama.

Obracun troskova podatkovnih usluga prema kolicini prenesenih podataka u MB.

Mogucnost zadrzavanja postojece numeracije pretplatnika.

Obracun i obrada troskova u Republici Hrvatskoj.

Privatne usluge koristenjem sluzbenoga uredaja.

Razdvajanje privatnih troskova od sluzbenih.

Izdvojena obrada i obracun privatnih troskova.

Slanje racuna za privatne troskove na privatnu adresu.

Samostalno upravljanje uslugama i troSkovima od strane narucitelja.

Upravljanje uslugama i troskovima racunalno putem interneta i web sucelja.

Upravljanje uslugama i troskovima uz korisnicki broj i zaporku.

Prijenos podataka u tuzemstvu.

Prijenos podataka u roamingu.

Primopredaja elektronicke poste u stvarnome vremenu.

Uporaba 2G tehnologija u prijenosu podataka (GSM, EDGE, GPRS).

Uporaba 3G tehnologija u prijenosu podataka (UMTS, HSPA).

Uporaba 4G tehnologija u prijenosu podataka (LTE) na podrucju cijele Republike
Hrvatske

Dostava racuna, specifikacija potrosnje i informacija o prometu kao PDF zapis.

Dostava specifikacija potrosnje i informacija o prometu tablicno kao XLS zapis.




Dostava podataka o potrosnji elektronickom poStom na zahtjev narucitelja

Preuzimanje informacija o racunima i potrosnji elektronicki (download podataka).

NE naplacuje se podatkovni promet koji premasuje ukupni promet u uklju¢en u
pretplatnicke tarife iz Tablice 1. Troskovnika. Vrijedi za sve tarife iz Tablice 1.
troSkovnika. (Ukoliko se dodatni promet ne naplacuje — odgovoriti sa DA).
Pretplatnickim priklju¢cima u svim tarifama omoguceno je koristenje svih ostalih
usluga iz portfelja ponuditelja a koje nisu navedene u Tehnickoj specifikaciji ili
Troskovniku a prema standardnom cjeniku, javhom objavljenom na Internet
stranicama ponuditelja ukljucujuéi usluge s dodanom vrijednosti, roaming usluge i
sli¢no.

Uporaba skraé¢enih numeracija (VPN kratki kodovi) za biranje i uspostavu glasovnih
poziva izmedu pretplatnickih priklju¢aka uklju¢enih u VPN Narucitelja.

Troskovi uspostave poziva ukljuceni su u mjesecnu naknadu u svim tarifnim
kategorijama iz Tablice 1. Priloga Ill. (Troskovnika), a izrazeni su u Tablici 2.
Troskovnika.

Troskovi poziva ostvareni izmedu pretplatnickih priklju¢aka uklju¢enih u VPN
Narucitelja (,,Pozivi unutar VPN-a) ukljuceni su mjese¢nu naknadu u svim tarifnim
kategorijama iz Tablice 1. Priloga Ill. (Troskovnika), a izrazeni su u Tablici 2.
Troskovnika

Ponuditelj prihvaca sve uvjete navedene ispod pojedinih tablica iz Priloga IIl.
(Troskovnika)

M.P.

(ovjera i potpis osobe ovlastene za zastupanje)

u , 2016.

NAPOMENA:

Ponuditelj je duzan ispuniti obrazac Tehnic¢ka specifikacija usluge na nacin da u kolonu ,Moguc¢nost realizacije DA/NE“ u svim
recima Tablice iz Priloga Il. upiSe ,, da“ili ,,ne”, ovisno o moguénostima svoje usluge. Ukoliko svi redovi nemaju odgovor ,da“ili su
pojedini redovi neispunjeni, smatrati ¢e se da ponuditelj ne nudi kompletno trazenu uslugu, te ¢e se njegova ponuda smatrati
nepravilnom i neprihvatljivom. Ponuditelj je duZzan uz ponudu priloZiti popunjeni, te potpisom i pecatom ovjereni od strane
odgovorne osobe ponuditelja obrazac Tehnicka specifikacija usluge.



